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ApsAd

Certification n® €04/02/13 de sarvica d'installation 2t de maintanance da systamas d'2«tinction automatique 3 gaz
Certification n* 016/88//17/F7 de saruicz d'installation 2t de maintenance de systames de détection incandis ot cantralisateurs de mise 2n sécuritd incendie
délivrdes par le CNPP Cart (www.cnpp com)

Certification MASE
N° 2018-205

Tyco IFS Une société de Johnson Controls 1130
RO1 0048-FOR-Ind.24 Capital de 10 719 040 €| 559 800 750 RCS Versailles TVA intracommunautaire : FR37 559 800 750 - info@tyco.fr



Tyco Integrated Fire Security France SAS

1 rue Henri Giffard

78180 Montinnv le Rratonneux FRANCF

1

Publié le 15/03/2024

Envoyé en préfecture le 15/03/2024
Recu en préfecture le 15/03/2024

The power behind your mission
Document Confidentiel. Propriété Tyco

SOMMAIRE

1. CONDITIONS GENERALES DU CONTRAT

1.1
1.2
13
14
1.5
1.6
1.7
18
1.9
1.10
141
1.12
113
1.14

Objet du contrat

Documents contractuels
Exécution personnelle du contrat et sous-traitance
Responsabilité

Obligations du Client

Regles et contréles
Redevances

Prestations supplémentaires
Durée du contrat

Résiliation anticipée du contrat
Invalidité partielle
Confidentialité

Loi applicable

Attribution de compétence

2. CONDITIONS PARTICULIERES

3. ANNEXES

21
22
23
2341
232
233
24
25
2.5.1
252

Planning des prestations

Prix des prestations

Modalités de paiement

Conditions de paiement

Garantie de paiement / solvabilité

Révision de prix

Contacts société TIFS pour le suivi du contrat
Signature du contrat

Récapitulatif des prestations retenues par le Client
Accord des parties

RO10048-FOR-Ind.24

ANNEXE 1 : Liste globale d'identification du matériel vérifié
ANNEXE 2 : Présentation des opérations en fonction des installations du Client
ANNEXE 3 : Effectifs et Moyes Techniques pour la réalisation de nos prestations de vérification

et de maintenance

Tyco IFS Une société de Johnson Controls

Capital de 10 719 040 € | 559 800 750 RCS Versailles TVA intracommunautaire : FR37 559 800 750 - info@tyco.fr

InhncAn 'I,Aw

2023.CUMLDTYUZ02.U0.Ind7T 3 ans au 1&vu//2uzs L IL U|S

~

ID : 091-219106598-20240314-DEC202418-CC

2/30




Envoyé en préfecture le 15/03/2024
Recu en préfecture le 15/03/2024

ol

Tyco Integrated Fire Security France SAS Publié le 15/03/2024
1 rue Henri Giffard

The . ; icel ID : 091-219106598-20240314-DEC202418-CC
78180 Montianv le Rretonneux FRANCF The power hetind your mission

—|m—”‘ T
1 Document Confidentiel. Propriété Tyco 5

2U23.CUNLbTYUZDZ.UL.INAT 3 ans au 18/U/7/2023 CUILILE Uls

Entre les soussignés :

Nom de la Société MAIRIE DE VILLABE
34 BIS AVENUE DU 08 MAI 1945

91100 VILLABE

Ci-apres dénommé : " le Client "

Et:

TYCO INTEGRATED FIRE & SECURITY France SAS,

au Capital de 10 719 040 €uros dont le Siége Social est a 78180 - Montigny le Bretonneu, 1 rue Henri Giffard,
inscrite au Registre du Commerce de Versailles sous le n® 559 800 750, Code NAF 2814Z, représentée par
son Directeur Général Jean Corbetta.

Ci-aprés dénommé : "TIFS "

CERTIFICATION DE SERVICE DE MAINTENANCE DE SYSTEME DE DETECTION INCENDIE ET DE
CENTRALISATEUR DE MISE EN SECURITE APSAD F7 N° 016/088/17.F7

Certification délivrée le 31 décembre 2022
Certification valable jusqu'au 30 décembre 2025

Considérant que I'opération d'entretien et/ou de vérification objet du présent contrat ne constitue
pas une mise en conformité réglementaire des installations.
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Il a été convenu ce qui suit :

1.C TIONS GENERALES DU CONTRAT

14 Objet du contrat

Dans les conditions du présent conlrat, ci aprés dénommé "le Contrat", TIFS s'engage a effectuer la vérification
et/ou I'entretien des installations, ci aprés dénommées les "Installations" telles que répertoriées dans I'Annexe 1.

Les prestations contractuelles comprises dans la redevance stipulée au Contrat, ci aprés dénommées
les"Prestations", sont décrites en Annexe 2 et Article 2.5.1.

La périodicité est mentionnée aux conditions particuliéres.

Toute modification de I'un des éléments mentionnés dans ce contrat fera I'objet d'un Avenant, daté et signé des
deux parties.

1.2 Documents contractuels

Le présent contrat est constitué des présentes Conditions Générales, des Conditions Particuliéres et des Annexes.
Les Conditions Particuliéres prévalent sur les Conditions Générales.

Les Annexes font partie intégrante du présent contrat.

Les conditions Générales prévalent sur les CGV standard de TIFS jointes au présent contrat, en cas de
contradiction entre une ou plusieurs stipulations au sein des documents susvisés.

Les conditions générales du Client ou tout autre document similaire, édictés ou habituellement utilisés par le
Client, ne sont applicables au Contrat.

Le présent contrat ne pourra étre modifié que par un écrit, daté et signé des deux parties.

Exécution personnelle du contrat et sous-traitance

Le présent contrat ne peut étre cédé totalement ou partiellement par I'une ou I'autre des parties sans I'autorisation
écrite de I'autre partie.

Le Client accepte que TIFS puisse exécuter tout ou partie de la prestation objet du présent contrat sans ou avec
recours ala sous-traitance.

Sur demande ponctuelle du Client, TIFS communiquera le nom et les coordonnées du sous-traitant sur lequel
TIFS estinterroge.

En cas de sous-traitance, il appartient a TIFS de faire en sorte que les prestations effectuées par le (ou les) sous-
traitant(s) qu'il aura choisi soient conformes aux obligations de TIFS telles qu'établies aux présentes.

De plus, il est rappelé que la sous-traitance de ses obligations n'exonére pas TIFS de ses responsabilités vis a vis
du Client et que par conséquent, TIFS demeure entiérement responsable de I'exécution des Prestations ainsi sous-
traitées. TIFS s'engage expressément, au cas ol le Client serait actionné en paiement par un de ces sous-
traitants au titre de I'action directe dont dispose ces derniers a I'encontre du Client, d'en faire son affaire, de sorte
que le Client soit immédiatement et définitivement déchargé de toute responsabilité a cet égard.

Les prestations sous traitées sont indiquées a I'Annexe 2.
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1.4 Responsahilite

La responsabilité de TIFS se limite a la réalisation des opérations de vérification décrites en Annexe 2.

TIFS déclare mettre en ceuvre les moyens nécessaires a la bonne exécution du contrat. Il s'engage a assurer les
prestations conformément aux régles de I'art.

En cas de sinistre et en cas de préjudice matériels et/ou directs, a I'exclusion de tout autre, subis par le Client et
résultant d'une défaillance prouvée de la prestation de TIFS, la responsabilité éventuelle de TIFS pourra étre
recherchée. Il est expressément convenu que sont assimilées a des dommages indirects sans que cette liste ne
soit exhaustive, toute perte de commande, perte de bénéfices, perte d'exploitation, trouble commercial
quelconque, perte de données, manque a gagner ou dépenses supplémentaires et sont donc exclus de toute
indemnisation au titre de la présente.

Dans tous les cas, hormis celui de la faute lourde équipollente au dol, la responsabilité civile contractuelle de TIFS
ne saurait en aucun cas excéder un million d'Euros.

TIFS n'est pas responsable de la non-exécution, partielle ou totale, de ses obligations au titre du présent Contrat si
cette non-exécution est provoquée par une greve de son personnel, une situation de lock-out, des intempéries &
caractére exceptionnel ou tout autre événement de force majeure qui répondraient aux caractéres habituels
d'extériorité a TIFS, d'irrésistibilité et d'imprévisibilité.

TIFS est couvert par une assurance, garantissant les conséquences pécuniaires de sa responsabilité civile, dans
la mesure ou celle-ci serait engagée a la suite d'un sinistre résultant de l'exercice de sa prestation.

Le Client declare accepter la limitation des montants de garantie couvrant la responsabilité civile de TIFS. TIFS
fournira sur simple demande du Client une attestation d'assurances. Au cas ou un sinistre viendrait a dépasser le
montant desdites assurances, le Client accepte de rester son propre assureur pour I'excédent et renonce
expressément a exercer tout recours a ce titre, a l'encontre de TIFS ou de son assureur. Il se porte fort d'obtenir
de ses assureurs, les mémes renonciations.

Le Client conserve la garde et la surveillance permanente des installations. En particulier, si des incidents
survenaient sur les installations entre detix passages du technicien TIFS, le Client devrait en prévenir TIFS
immédiatement.

Pendant la durée du présent contrat, toute intervention sur les installations réalisée par une société tierce non
autorisée par TIFS sera effectuée sous la seule responsabilité du Client et pourra remettre en cause les termes de
ce contrat. En outre, TIFS sera dechargé de toute responsabilité en cas de dysfonctionnement desdites
installations.
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Obligations du Client

Le Client s'engage a mettre a la disposition de TIFS les moyens nécessaires a la bonne exécution de sa mission
et, notamment :

. un correspondant qui sera son interlocuteur unique et dont le remplagant devra étre connu a
l'avance pour pallier toute défaillance ou absence du correspondant désigné,

" les notices d'utilisation, les modes d'emploi et d'entretien des installations dans la mesure
du possible.
Dans I'hypothése oli une personne ou une société succéderait au Client dans I'exploitation des Installations, le
Client s'engage a lui imposer le respect des dispositions prévues au Contrat.

Le Client permettra I'accés aux locaux ou se trouvent les installations afin que TIFS puisse accéder a celles-ci
librement et sans danger en conformité avec la législation du travail, de la sécurité et de I'environnement.

Le client s'engage a ne pas modifier ou faire modifier les installations sans avoir obtenu I'accord préalable et écrit
de TIFS.

TIFS se réserve le droit de suspendre, sans préavis, I'exécution des présentes si les conditions de sécurité
physique des préposés de TIFS ne sont plus assurées dans les locaux du Client, ou si les conditions de
fonctionnement des Installations générent des risques importants pour la sécurité des préposés et/ ou la pérennité
des installations. TIFS notifiera au Client les conditions préalables de la remise en vigueur des conditions de
sécurité.

A défaut pour le Client de satisfaire dans les délais fixés aux demandes de TIFS, le contrat sera résilié de plein
droit aux torts exclusifs du Client.

Dans tous les cas de résiliation aux torts du Client, les redevances échues et a échair, - pour la période en cours ,
resteront acquises a TIFS, a titre de dommages intéréts.

1.6 Régles et controles

TIFS procédera conformément aux exigences au référentiel APSAD F7 et F13.

Aprés chaque entretien réalisé par un technicien TIFS :
. Un constat de fin de travaux sera établi par le technicien TIFS et remis au Client;

. Un rapport recommandera, si nécessaire, d'effectuer des travaux de remise en état ou de remise
en conformité de l'installation qui ne sont pas couverts par le contrat. Le Client sera alors
responsable de la suite donnée a ces recommandations.

Aprés chaque visite de vérification, un compte rendu de vérification périodique, Q7 et/ou Q13 sera adressé au
Client dans lequel seront mentionnées les modifications ou extensions pouvant étre rendues nécessaires par suite
de transformation ou d'aménagement des locaux, ainsi que les recommandations concernant I'entretien des
installations.

Le Client sera alors responsable de la suite donnée a ces recommandations.

Pour respecter les exigences de la régle APSAD R13 article 4.2.4.3 qui demande une remise en service de
Iinstallation d'extinction sous 48 heures apres déclenchement, TIFS recommande de disposer sur site d'un
nombre de réservoirs de rechange suffisant a la remise en service de I'lnstallation la plus importante, et appropriés
ala protection des Installations.
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Les conditions de stockage seront précisées dans le devis proposant une réserve non connectée, en fonction de
I'agencement des locaux et des capacités de stockage dans les locaux du Client, aprés que les deux parties se
soient entretenues sur ce sujet.

Si cette option n’est pas retenue par le Client, ce dernier devra en informer son assureur et mettre en place des
moyens de surveillance et de prévention incendie jusqu'a la remise en état de I'Installation d'Extinction
Automatique a Gaz.

1.7 Redevances |

En contrepartie de 'exécution des Prestations, le Client s'engage a verser a TIFS une redevance annuelle
déterminée dans les conditions particuliéres.

Cette redevance sera actualisée suivant I'index de révision défini dans les conditions particuliéres.

La révision prend effet & la date d'anniversaire de |a date d'effet du Contrat défini a I'Article 2.5.2.

1.8 Prestations supplémentaires

Sont hors redevance toutes interventions qui n'entreraient pas dans les prestations définies au présent contrat.

Ces interventions feront 'objet d'une facturation séparée selon les tarifs en vigueur figurant dans les conditions
particuliéres pour la premiére année du contrat et les années suivantes sur les conditions figurants sur 'envoi de
la confirmation d'intervention.

1.9 Durée du contrat

Le présent contrat prend effet le 1er janvier 2024 pour une période de 3 ans, soit jusqu'au 31 décembre 2026.
Dans I'hypothése ol un bon de commande serait nécessaire au Client pour la reconduction du contrat et le
paiement de nos factures, il lui appartient de le communiquer a TIFS préalablement & la reconduction effective du
contrat. A défaut le Client ne pourra invoquer I'absence de bon de commande pour justifier le non paiement des
factures.

110 Reésiliation anticipée du contrat

* Par le Client ou par TIFS dans le cas ol 'une des parties ne respecteraient pas ses obligations en vertu du
présent contrat. Le Contrat sera résilié de plein droit si la partie défaillante n'apporte pas reméde a son
manquement dans un délai de trente jours & compter de I'émission d'une mise en demeure par l'autre partie par
lettre recommandée avec accusé de réception.

Cette résiliation conventionnelle ne porte aucun préjudice & 'obtention par la voie judiciaire des dommages et
intéréts que pourrait réclamer une partie du fait de I'inexécution de ses obligations par I'autre partie.

*Par TIFS en cas de non réglement de facture par le Client, résiliation huit jours aprés mise en demeure par lettre
recommandée avec accusé de réception restée infructueuse, sans autre formalité judiciaire et sans préjudice du
reglement des sommes dues et de tous dommages et intéréts.
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1.11 Invalidité partielle

Sil'une ou l'autre disposition de la présente convention ou de ses annexes venait & étre annulée ou privée en tout
ou partie de ses effets par une décision ou un événement indépendant de la volonté de I'une ou I'autre des
parties, cette nullité ou cette privation d'effet n'entrainera pas la nullité des autres stipulations du Contrat.

Les parties conviennent expressément de remplacer la ou les dispositions annulées ou privées d'effet si l'une
d'elles le demande.

112 Confidentialité

Toutes informations données par une partie 4 I'autre, dans le cadre du présent Contrat, quelles qu'en soient la
nature et la forme, restent la propriété exclusive de la partie qui les donne.

Tant pendant la durée du Contrat que pendant un délai d'un ( 1) an aprés la fin du Contrat, pour quelque cause
que ce soit, chaque Partie considérera et traitera comme confidentiels tous les documents, programmes et
informations qui lui auront été communiqués dans le cadre du Contrat.

Chaque Partie s'engage & ne pas communiquer ces documents, programmes et informations a d'autres tiers que
ses salariés, son courtier d'assurance, ses conseils, ses Commissaires aux Comptes, a moins d'avoir obtenu
I'accord préalable et écrit de la Partie émettrice, et a prendre toutes les dispositions nécessaires pour faire
respecter par son personnel, ou les tiers éventuellement autorisés, la confidentialité de ces documents,
programmes et informations.

Par exception, la présente obligation de confidentialité ne s'appliquera pas aux documents, programmes ou
informations :

- dont la divulgation est rendue obligatoire par une loi, réglementation, décision de justice ou a raison d'une
demande expresse de |'administration sociale ou fiscale,

- accessibles au public 4 la date de communication par la Partie émettrice a 'autre Partie, ou qui viendraient
4 l'étre postérieurement a cette date et sans faute de la Partie réceptrice,

- déja connus de la partie réceptrice au moment de leur communication par la Partie émettrice,
- transmis & la Partie réceptrice avec dispense expresse d'obligation de confidentialité,
- fournis 4 la Partie réceptrice sans obligation de confidentialité par un tiers les détenant legitimement.

1.13 Loi applicable

La présente convention est régie par les lois et réglements de la République Frangaise.

1.14 Attribution de compétence

En I'absence d'un compromis d'arbitrage, toutes les contestations portant sur I'interprétation ou I'exécution du
présent contrat seront de la compétence exclusive des tribunaux de Versailles.
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2. CONDITIONS PARTICULIERES

2.4 Planning des prestations

Le planning des interventions de TIFS est laissé a I'appréciation de TIFS mais doit étre dans la mesure du
possible déterminé en accord avec le Client. TIFS s'engage & prévenir le Client du planning de ses interventions
dans un délai suffisant.

Pour la premiere année du contrat, les dates des visites seront définies conjointement entre les parties. La
premiére visite interviendra impérativement avant la fin de la période des trois mois de la date d'effet du contrat.
Pour les années suivantes, les visites se dérouleront & + ou - 1 mois des dates anniversaires des visites de la
premiére année.

Toute visite et/ou tout déplacement programmé(e) et effectué(e) sera facturé(e).

2.2 Prix des prestations

Le prix de I'ensemble des Prestations retenues par le Client et mentionnées au 2.5 est fixé pour une période de
trois ans a compter de la date d'effet du Contrat.

Les montants sont :
* soumis a TVA au taux en vigueur

* révisables pour les périodes suivantes en fonction de I'évolution des indices «codt de main d'ceuvre »
et « produits et services divers » comme précisé dans les modalités a l'article 2 -3-2.

L'offre émise par TIFS a une durée de validité de quinze (15) jours et devra donc étre retournée, signée et
paraphée par le Client dans ce délai.

En passant une commande a TIFS, le client reconnait que TIFS n'est pas responsable des conséquences
des retards de livraisons ou des augmentations de prix injustifiés et causés par des évévements
indépendants de la volonté de TIFS.

Au vu du contexte actuel et des événements imprévisibles et indépendants de notre volonté tels que la
pénurie de matériaux, 'augmentation du prix des matiéres premiéres utilisées ou ayant un impact sur
notre activité (pétrole, cuivre, acier, aluminium, ...) et de la crise de la chaine d'approvisionnement, nos
prix pourront faire 'objet d'une révision a la hausse et notre calendrier de travaux pourra étre modifié.

Par conséquent, les dates de livraison affichées dans nos devis et/ou confirmation de commande ou
communiquées par d'autres moyens au client ne sont qu'indicatives et ne doivent pas étre considérées
comme contractuelles.

En tout état de cause, TIFS tiendra le client réguliérement informé de tout événement de la sorte affectant
les prix et les délais, auquel cas les parties se concerteront afin de trouver une solution viable.

Lors de la survenance d'un événement de force majeure, TIFS se réserve le droit unilatéralement d'annuler
de suspendre, de modifier toute offre ou I'une des conditions et dispositions contenues dans cette offre,

y compris, mais sans s'y limiter, les épidémies, notamment celle de COVID 19. Sous réserve de ce qui
précede, TIFS ne sera pas responsable des dommages causés par un tel événement de force majeure
ou par toute action prise par TIFS a la suite d'un tel événement de force majeure

Tyco IFS Une société de Johnson Controls 9/30
RO10048-FOR-Ind.24 Capital de 10 719 040 € | 559 800 750 RCS Versailles TVA intracommunautaire : FR37 559 800 750 - info@tyco.fr



Tyco Integrated Fire Security France SAS

1 rue Henri Giffard
78180 Montianv le Rretonneux FRANCF

1

RO10048-FOR-Ind.24

Les dépannages
Le forfait de déplacement, pour un contrat de vérification simple, est fixé & :

The power hehind your mission

Document Confidentiel. Propriété Tyco
2023.CUM.bT9UZ52.0D.INAT 3 ans au 10172023

Envoyé en préfecture le 15/03/2024

Recu en préfecture le 15/03/2024
Publié le 15/03/2024

~

ID : 091-219106598-20240314-DEC202418-CC

120,00 € H.T. pour une intervention en heures ouvrées du lundi au vendredi

L'heure de main d'ceuvre sera facturée au taux de :

103,00 € H.T. pour une intervention en heures ouvrées du lundi au vendredi

Inhnecan 'I%W
LUl uiS

Ces prix sont soumis & majoration pour les interventions réalisées la nuit ou le week-end.

{Majoration main d'ceuvre (%)

6ha 8h

Jours ouvrés (du lundi au vendredi)

25%

0%

8h a 18h30 | 18h30 a 22h

25%

22h 4 6h

100%

Samedi

25%

25%

25%

100%

Dimanche et jours fériés

100%

100%

100%

100%

Les prix des interventions sont réactualisés chaque année a la date du renouvellement de contrat.

Les frais inhérents aux interventions se déroulant & une hauteur supérieure a 3 métres seront facturés

en sus.
2.3 Modalites de paiement
2341 Conditions de paiement

Le prix annuel du présent contrat est payable comme suit :

1 Alasignature du contrat ou date anniversaire pour le renouvellement

* 100 % Astreinte téléphonique ( si option retenue )

* 40 % du contrat d'entretien ( Montant de base + option a I'exception de ['astreinte )

2 30 % du contrat d'entretien a lissue de la premiére visite

3 le solde du contrat d'entretien & lissue de la derniére visite

Les factures sont payables & 30 jours nets, sauf dérogation indiquée dans I'accusé réception de commande

émis par TIFS.

Le réglement relatif aux éventuels dépannages se fera en totalité, & lissue de lintervention, avec les mémes

modalités que le paiement des prestations du Contrat.

23.2 Garantie de paiement / solvabilité

A réception de votre commande, nous vérifierons les garanties financieres de votre entreprise. Si celles-
ci s'avéraient insuffiantes, les conditions financiéres de la présente offre pourront étre révisées et

une garantie bancaire exigée (Loi du 10 juin 1994 - Article 1799-1 du Code Civil).

Tyco IFS Une société de Johnson Controls
Capital de 10 719 040 € | 559 800 750 RCS Versailles TVA intracommunautaire : FR37 559 800 750 - info@tyco.fr
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2.3.3 Révision de prix

Sans objet, le contrat est conclu pour une période ferme de 3 ans sans application de formule de révision de prix

Dépannages : les prix des forfaits déplacement et taux horaires sont actualisés tous les ans.

2.4 Contacts sociéete TIFS pour le suivi du contrat

Technico-commercial contrat : Monsieur DEROUICHE Djamel
Portable : 06 03 99 17 65

Technico-commercial modifications Monsieur Djamel DEROUICHE: 06 03 99 17 65

Correspondant Technique : Monsieur Mustapha AIT EL KHADIR : 06 29 12 31 67

Renseignements techniques de 8H30 a 18H du Lundi au Vendredi (16h) inclus.

Ligne téléphonique : 0809 54 15 00 dédiée au dépannage aux heures ouvertures de la société

du lundi au vendredi.

Fax/Mail S.A.V. pour les demandes de dépannages : 01 70 38 94 96 / ifisav@tycoint.com
Horaires d'ouverture de la société et de réalisation des prestations-accueil téléphonique

Accueil des visiteurs site de Montigny le Bretonneusx.

Du Lundi au Jeudi de 9h00 a 18h00 et le vendredi de 9h00 & 17h00
Accueil téléphonique - Standard -

Du lundi au jeudi de 8h00 & 18h00 et le vendredi de 8h00 & 17h00

Horaires de réalisation des prestations sur site
08h00 a 12h00 et de 13HO0 & 17h00
Sauf accords particuliers définis entre les deux parties.

Dépannages:  Intervention sur site sous un délai de 48H00 ouvrées maximum.
Pour bénéficier d'un délai d'intervention plus rapide, consulter l'options 4 'article 2.5.1

Tyco IFS Une société de Johnson Controls 11/30
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2.5 Signature du contrat

2.51 Récapitulatif des prestations retenues par le Client

Préalablement & la signature de ce contrat, le Client a été informé et conseillé par TIFS sur les prestations
proposées et nécessaires. Il reconnait avoir regu de TIFS une information compléte et avoir librement et sous sa
seule responsabilité déterminé le choix des prestations ci dessous.

Désignation des prestations Validation Montant H.T.
Vérification des installations nombre 2 visite(s)/an Oui 1220,00 €
Incluant:
Tous les ans

Remplacement & neuf de la 3éme source d'alimentation du tableau de détection
Tous les 4 ans

Remplacement a neuf des batteries 2éme source d'alimentation du tableau de détection

L'offre donne lieu a la délivrance de:
Un compte rendu de vérification périodique Q7, avec préconisation d'amélioration des systémes

installés, sera délivré au maitre d'ouvrage. Sont concernées systématiquement les installations
comprenant un équipement d'alarme de type 1 et 2a.

oul [J w~on
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Options :
Maintenance des installations Sans Objet
Etat des lieux approfondi Contacter votre commercial

Réalisé une fois par contrat.
Devis selon descriptif ou visite de l'installation

Formation des utilisateurs Sans Objet

Pour une séance avec 5 personnes maximum

Il appartient a I'exploitant, de s'assurer qu'il subsiste toujours dans son effectif au moins deux responsables formés, de
prendre contact avec TYCO pour procéder a une nouvelle session de formation afin d'atteindre ou de dépasser le nombre de
personnes formées. Le personnel qui travaille a I'intérieur de la zone d'émission de gaz ou dans des zones adjacentes doit
recevair une formation et un entrainement spécialisé quant aux actions a entreprendre avant, pendant et aprés I'émission de
gaz.

Le personnel chargé des travaux dans le local protégé ne peut commencer a agir sans avoir regu l'autorisation écrite (date,
heure et durée) d'un responsable.

Accés aux services d'assistance téléphonique 24/24 - 7/7 Oui D 650,00 €

A réception du présent contrat signé, un numéro sera communiqué au
Client afin de pouvoir joindre un technicien, 24 heures sur 24 et 7 jours
sur 7 en dehors des heures ouvrées de la société.

Le but de l'assistance téléphonique est :

* soit de dépanner par téléphone selon les dysfonctionnements

* soit de déclencher un dépannage, les jours ouvrées aprés réception
de la demande par fax au 01 70 38 94 96 ou par mail a l'adresse
suivante : ifisav@tycoint.com , aux tarifs en vigueur.

Maintenance totale de I'installation (contacter votre commercial) Sans Objet

Option applicable aprés la premiere année de garantie sur les
installations réalisées par TIFS.

Tyco IFS Une société de Johnson Controls 13130
RO10048-FOR-Ind.24 Capital de 10 719 040 € | 559 800 750 RCS Versailles TVA intracommunautaire : FR37 559 800 750 - info@tyco.fr



Envoyé en préfecture le 15/03/2024
Recu en préfecture le 15/03/2024 Y o
Publié le 15/03/2024

Tyepintegratse Five:SecurkyFrance SAS ID : 091-219106598-20240314-DEC202418-CC

1 rue Henri Giffard . ; .
[/
78180 Montianv le Rretonneux FRANCF The power behind your mission Inhntnn ,%QV
Al Document Confidentiel. Propriété Tyco
2023.CUMLbTYUZD2.00.Ina1 3 ans au 19U1/2023 (WO ININ] U.S
Bilan annuel de nos prestations Oui D 655,00 €

* Tragabilité des dates de vérification

* Ecarts entre prévision et réalisation

* Tragabilité des demandes de dépannage
* Délais d'intervention

* Historique des opérations de maintenance

* Rendez vous téléphonique avec le correspondant en charge du suivi
de l'installation ou un représentant technique

Reconstitution du dossier technique (contacter votre commercial Sans Objet
Devis selon descriptif ou visite de I'installation

Réalisation du dossier technique de I'installation de détection incendie
et mise en sécurité

Consulter votre commercial(e) pour cette prestation.

Délais intervention pour les dépannages 24h/24, 7j/7

Intervention sous 24 heures ~ Montant Total Hors Taxes annuel : Oui D 3000,00 €
Intervention sous 12 heures  Montant Total Hors Taxes annuel :  Oui D 4000,00 €
Intervention sous 04 heures  Montant Total Hors Taxes annuel :  Oui D 5000,00 €
Intervention sous 02 heures ~ Montant Total Hors Taxes annuel :  Oui D 6 000,00 €

*X Pour des interventions sous 2 & 24 heures, une prestation optionnelle est envisageable sur demande

N'est pas inclus dans cette redevance annuelle le forfait déplacement et le cout de la main d'ceuvre.

Montant Total H.T. des prestations retenues

Tyco IFS Une société de Johnson Controls 14/30
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252 Accord des parties

Nous vous ferons parvenir, par retour, un exemplaire signé par nos soins et un accusé réception de votre
commande indiquant I'enregistrement de vos ordres dans nos livres comptables.

Le client exige I'émission d'un bon de commande. Les obligations de TYCO prendront effet 4
reception par TYCO dudit bon de commande

I:I Le client n'exige pas I'émission d'un bon de commande. Les obligations de TYCO et la planification se
feront dans la période indiquée ci-dessus

Merci de bien vouloir préciser I'adresse de facturation si différente de I'adresse des installations a vérifier.

Pour le Client, Pour Tyco Integrated Fire & Security
Date : Date :
Nom, signature et Cachet

Précédés de la mention : Audrey LEJEUNE-DESJACQUES
" Lu et Approuvé , Bon pour Accord" Responsable des Ventes Service IFI

Date de prise d’effet du contrat :

A renseigner par le Client

Nota : Merci de bien vouloir nous retourner :

+ Les deux exemplaires signés par une personne dliment accréditée
+ N° SIRET
* N° de T.V.A. Intra-communautaire

Tyco IFS Une société de Johnson Controls 15130
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Controls
2023.CDM.6190252.DD.ind1 3 ans
Le 18/07/2023

Dossier suivi par Monsieur Djamel DEROUICHE
Tel : 06 0399 17 65

ANNEXE 1 : Liste globale d'identification du materiel verifié

Quantité

Désignation

—_

EC.S TYPE AGEMA 3

—_

C.M.S.I TYPE AGORA

—_

DETECTEUR OPTIQUE DE FUMEE TYPE CT 3002

()]

DETECTEUR OPTIQUE DE FUMEE TYPE NO2

—_

DECLENCHEUR MANUEL

—_

TRANSMETTEUR TELEPHONIQUE

—_

DIFFUSEUR SONORE

FLASH LUMINEUX

COMMANDE D'ASSERVISSEMENT VOLET DE DESENFUMAGE

N

COMMANDE D'ASSERVISSEMENT MOTEUR EXTRACTION SOUFFLAGE

Nota :

(*) Ce matériel ne fait pas l'objet d'une maintenance, mais simplement d'une vérification.

(**) Ce matériel fera l'objet d'une maintenance, si l'option est retenue.

La détermination des besoins du Client a été réalisée :

OO0O0O0OK

Renouvellement du contrat de maintenance préventive
Lors d'une visite préalable sur site (1)

Par l'analyse du dossier d'identité de l'installation

Par I'analyse du DOE

Liste ou rapport fournis par le Client

Selon quantitatif probosé a l'offre d'installation référencée

Afin que TYCO réalise sa prestation conformément aux regles, normes et référentiels applicables,

votre dossier technique d'exploitation d'installation doit comporter au minimum :

RO1 0048-FOR-Ind.24

Tyco IFS est une société de Johnson Conltrols
Capilal de 10 719 040 €] 559 800 750 RCS Versailles TVA intracommunautaire : FR37 559 800 750 - info@tyco.fr

16/30

~

ID : 091-219106598-20240314-DEC202418-CC




Tyco Integrated Fire Security France SAS
1 rue Henri Giffard

78180 Montigny le Bretonneux, FRANCE

Tel +33 (0)1 39 30 73 00

www.tyco.fr

Liste des documents a fournir par le Client:

- Plans d'implantation des matériels installés

- Nomenclature des matériels

- Scenarios des asservissements permettant
d'effectuer la corrélation entre les zones de
détection

- Dossier technique de l'installation remis par I'exploitant au nouveau mainteneur

Ihe power behind your mission

Réf. :
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Réf.

Réf. :

Nota : Si ces 3 documents ne sont pas présents le jour de la premiére visite suivant ce contrat, TYCO se
reserve le droit de ne pas réaliser la prestation puisque les conditions requises par les regles, normes et

référentiels applicables ne sont pas réunies.

asservissements.

Le fonctionnement de ces asservissements ayant des implications sur le site, chaque asservissement est testé

jusqu'au relais de commande.

Toutefois, a la demande du client, un essai réel des asservissements peut étre réalisé une fois par an.

Nous rappelons que :

les conséquences de déclenchement des asservissements restent de la responsabilité du CLIENT.

la réactivation des asservissements est réalisée par le personnel désigné du CLIENT

Les frais inhérents aux interventions se déroulant a une hauteur supérieure a 3 metres seront facturés en sus.

Tyco IFS est une sociéte de Johnson Controls
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ANNEXE 2 : Presentation des operations en fonction des installations du Client

2 visites de vérification conformément a la NFS 61 933 édition en vigueur a la date d'édition du contrat et
alarégle R7 / R13 APSAD (Assemblée Pléniére des Societés d'Assurances Dommages)

OPERATIONS REALISEES SUR LES INSTALLATIONS DE DETECTION

Contrdle des trois sources d'alimentation a chaque visite :

Source principale :
Vérification tension secteur et sortie régulée 24 V.
Essais de fonctionnement de l'installation sans source secondaire.

Source secondaire
Vérification tension 24 V.
Essais de fonctionnement de l'installation sans source principale.

Source auxiliaire
Vérification de la tension sources auxiliaires
Essais de signalisation de défaut par absence de source principale et de source secondaire
Tous les ans
Remplacement a neuf de la 3éme source d'alimentation du tableau de détection
Tous les 4 ans
Remplacement a neuf des batteries 2éme source

Controle des équipements de contrdle et de signalisation a chaque visite
Controle visuel des ECS
Controle des différentes fonctions relatives aux ECS telles que les alarmes, les dérangements,
acquittement avertisseur sonore, réarmement...
Controle des avertisseurs sonores.
Controle du relayage pour asservissements.

Contrdle de I'ensemble des détecteurs automatiques sur une année
Comme l'autorise la regle R7 APSAD, vérification de la moitié des détecteurs a chaque visite pour les
installations de détection incendie. Tous les détecteurs, relatifs aux installations d'extinction automatiques,
sont veérifies a chaque visite.
Essais suivant procédés normalisés si les conditions d'exploitation le permettent ou tout autre procédé agréé
par le Client.

Controle de I'ensemble des déclencheurs manuels sur une année
Comme l'autorise la regle R7 APSAD, vérification de la moitié des déclencheurs manuels a chaque visite
pour les installations de détection incendie. Tous les déclencheurs manuels, relatifs aux installations
d'extinction automatiques, sont vérifiés a chaque visite.
Essais par action du déclencheur manuel ou par dispositif de test associé au déclencheur manuel.

Tyco IFS est une société de Johnson Controls 18/30
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Contréle de la Mise en Sécurité
Selon lart. 7.7 "Périodicité des opérations de maintenance" - NFS 61 933 - Pour les S.S.| de cétagorie A
comportant plus de deux Z.S, les essais fonctionnels doivent étre réalisés en 2 visites. Pour chaque
scénario, lors d'une de ces visites les essais seront effectués en mode manuel depuis I'U.CM.C, et de l'autre
visite, en mode automatique a partir du déclenchement d'un des éléments choisi de fagon aléatoire dans la
Z.D considérée.

Controle des relais et des asservissements
Le CLIENT devra prendre toutes dispositions pour que I'essai des asservissements déclenchés par la détection
puisse s'effectuer en méme temps que les autres tests.
Dans le cas contraire, un avenant supplémentaire sera rédigé en accord avec le CLIENT.

LLES OPERATIONS DE L'OPTION MAINTENANCE
Sans Objet
LES PRESTATIONS SOUS TRAITEES

Aucune

NACELLE

Le mode de vérification définie par TIFS ne nécessite pas ['utilisation d'une nacelle pour les
opérations de ce contrat.
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RAPPEL DES OBLIGATIONS INCOMBANT A L'EXPLOITANT !'

(NF S 61-933 éd. 2011)
Le chef d'établissement reste garant de la conservation des documents liés au S.S.I.
(dossier d'identité du S.S.1., contrat de maintenance, bulletins d'intervention, rapports spécifiques, ...).

Le chef d'établissement est tenu de veiller au bon fonctionnement de son systéme. Pour cela, il doit réaliser ou
faire réaliser les actions prévues ci-apres.

1.1 Vigilance permanente

Veiller a la présence d'un personnel permanent qualifié susceptible de mettre en oeuvre les moyens de lutte
contre l'incendie

En cas de temporisation de I'alarme générale, veiller a ce que les conditions d’exploitation de l'installation
soient toujours respectées (le personnel de surveillance doit en permanence pouvoir effectuer une levée de
doute).

Surveiller que les dénominations et la programmation des zones de détection et de mise en sécurité définis
pour le S.S.1. soient toujours en adéquation avec les dénominations des locaux ou des zones (prévoir, le cas
échéant, une modification de la programmation en cas de déplacement de cloison et 'éventuelle mise a jour
des plans par exemple).

Veiller a la conservation de la conformité et de la certification des éléments constitutifs et d'installation des
éléments de sécurité (par exemple ne pas géner la fermeture des portes coupe-feu a fermeture automatique, ni
leur apporter de modification,...).

S'assurer que toute modification d'un volume ou d'un type d'activité fasse I'objet d'une adaptation du S.S.1. et
de l'actualisation éventuelle du dossier d'identité.

Veiller a la propreté (absence de stockage de matériaux combustibles par exemple) des locaux ou volumes
dans lesquels sont installés les matériels centraux ou déportés.

S'assurer par inspection visuelle de l'intégrité des orifices de pénétrations des fumées des détecteurs ponctuels
ou des détecteurs de fumée par aspiration (anciennement détecteurs multiponctuels de fumée) et/ou de
I'absence d'éventuels masques pour les détecteurs de flamme ou les détecteurs linéaires de fumée.

Veiller a la conservation de I'accessibilité a tous les organes de signalisation et de commande du S.S.1.

Veiller a 'accessibilité des éléments de sécurité (détecteurs, I/0, matériels déportés, D.A.S., D.C.T.,...) pour
pouvoir en assurer la maintenance.

Veiller au respect des distances minimales libres de toute installation et de tout stockage : demi-sphére de 0,50
m de rayon centré sur un détecteur ponctuel de fumée ou sur un orifice de prélévement d'un détecteur de
fumée par aspiration (anciennement détecteur multiponctuel de fumée) et 1 m de rayon pour les détecteurs
ponctuels de chaleur.

Tyco IFS est une société de Johnson Controls 20/30
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1.2 Des essais quotidiens
Examen de I'Equipement de Controle et de Signalisation (E.C.S.) du S.D.I.

Examen des états sur I'Unité de Signalisation (U.S.) par action sur le (ou les) bouton(s) «essai voyants»
éventuels et, dans le cas d'un C.M.S.1., par action sur la touche «bilan».

Constat de la signalisation donnant I'état des A.E.S/E.A.E.S. et des A.P.S.
Constat de l'intégrité des dispositifs de commande (au sens de la norme NF S 61-938) se situant au niv.
d'acces 0.

1.3 Un essai mensuel
Essai de déverrouillage des dispositifs de verrouillage électromagnétique de porte.

Tyco IFS est une société de Johnson Controls 21 /30
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06 0399 17 65

Effectifs et moyens techniques pourla réalisation de nos prestations de vérification

EFFECTIF
44 personnes — Présence Nationale.

1 Responsable de Service Technique

3 Responsables d'exécution contrats maintenance, dépannages,
3 Responsables d'exécution modification

25 techniciens,

1 Assistante Administrative (dépannage, facturation),

2 Gestionnaires de parc,

1 Responsable National des Ventes Services.

3 Commerciaux contrat,

4 Commerciaux modification,

1 Commercial Pieces détachées.

MOYENS

RO1CO43-FOR-Ind. 24

Systéme informatique centralisé,
Assistance téléphonique 24 /24 et 7jours/7,

Qualifications nécessaires pour les opéralions a effectuer

(APSAD Installateur et Mainteneur de systéme de Sécurité Incendie).

Formations commerciale et Technique.

Véhicules.

PC portables / Tablettes

Téléphones portables

Matériel de controles adaptés.

Logiciel pour centrale DI.

Matériels d'essais d'infiltrométrie avec logiciel.

Matériels de test - Générateurs U.V. , Infra-rouge et de fumées.

Couverture nationale.

Tyco IFS est ura sociélé de Johnson Controls
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Conditinns Géndrales do Verte - SERVICES
de
> TYCO INTEGRATED FIRE & SECURITY SAS
= IOMNSON CONTROLS FRANCE SAS
Versian Auril 2023

1. Portée

1.1 Les présentes condizans sappliquent aux services de mantaye, de
réparaticn et de maintenance ansi qulaue serviees de plaraficatan
commandids vhpardment  [z-apres dénommés  Cserviees”), Eles
s'applquent A toutes les relatans cantractuedles présentas ef futures.
1.2 Tows les services sant fournis exclusivernent sur & base des
présentes canditicns géndrales. Lm conditions cantrairas au divergentes
de nas condifionz ne s npphquanl que si fious los avens expressément
2cceplées par &crit. Les conditions suivantes s'appliquent éga‘ement
ncus exdoutans les sercizy sans réserve en sachant que les condit:ans
du client sarit centraires ou divergantes des peésentes canditans.

1.3. Les accards irlividuels avec le client primens toujours sur les
prézentes comditions génénles

14 Teus los zccords et carreentions annexes alnsi que tous les

amandements dalverit ére falts par éent. Ceci s'appiaue également a la
renancistian ycette exigencs de farme ézrite.

2, fortée des services, Définitions

2.1 Aux finz des présentes coodilians généralvs, les installaticns scot les
mstallaticns sur esguelles oe danz 'envirannement spatial au
fenctiannel deaguelles nous devens exdcuter les services commandes.

2.2. Les définitions sant celles de la narme applicable dans 2 versian
valahle au moment de 1a conclusian du contrat.

2.3. Ulnspecticn comprerd des mesures visant  détermaner et 3 évalusr
fefat réel des mapens technigues d'un systéme. Le coniréle dalt &tre
effectué sedan l'lntervale de temps choisl par le client ow selan les
spécifications de la aceme applicoble comespandant 3 des intervalles
prraximativernent égau. S des installatsans sant certifides, l'Intarails
de temps et has? s les spécifzations de la nceme applicable. Les
fenctians essentizlles die Poppareil ot le fancticnnement ghibal de
plusinursy sppsrails et des [ogikiels assodés daivant 8re vénfis.

2.4. la mamtenance ext géndralement effictuée aprés I'mepectian et
comprerd fauies |es mesures Vi=ant 3 maintenir I'état cible de
féquipement techisque d'un systéme. Lo maintsrance comprend
fentretien des campasants des nstallations, le r:mph:ﬁméqt dea
compraants ayant une durée de v limitée (par exemple, les ampaules
dectriques], le réglage, Io cézjusiement et I'étalennage des ensambles
et des dispassifs.

5. Laréparatian camprand des masurss visant dedtablic Yétat chle des

moyens techniques d'un systéme. Les services de réparation sent
effectuds selon [a méthade juple nécessaire pour Taquiperment
concerné. le <lient y conzent, fuute de gquai il suppartera |es s
supplémentairas éventuels,
2,6 L= services téalisés par acces i distance comprennent |a demands
3 dissarce, 1o répamdion § distance o1 b commands 3 distance,
confarmément aux définiticrs de la narme applicshle dans la voersion en
vigueus au mament de |a canclusicn du onirat,

3, Estimation / Offres

3.1. Nos offras «int foujcurs sans engagement

3,1 L=z |llustratiars, dissing, Instructans de mantage, schémas da
circuits et autres docusments sont protégés par 42 dreit d'auteur ef ne
peueent e utdisés gue dans le cadre de oneh oserviees, Toute
communicatiain @ des ters, par exemple powr Fabtenticn d'un deds,
nécessite nodre accard éxprds et dorit. Lex documents daivent naus Atrz
rzstituds sans dernande si un contrat f'est pasconcu.

4, Services qui ne peuvent pas étre eadcutés

4.1 Las services faumis paur fétatllssement d'une offre pu d'un dewis &
fimitative du cliznt ainsd que les dépprses supplémentaires prauves
{par meeniple, le temps canzacrd 3 la recherche de défauts) seront
rémundérés gar le client confarmament 3 La ection 5.5 Les services ne
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peuvent pas dre exdcutis paur des rasons dont ncus ne sommes pas
respensables, netamment parce que

le client ne squhalte pas Fesécutian des servees,

I'erreur qui nous a été signa‘ée ne peut dtre idenbifice,

les pigces de rechange ne peuvent éire absenues,

le client @2 pas respesti un délal coveente,

le client m'a pas fournila cikle des Servicns,

le client o2 pas fournil'accés 3 la chle dos Sprvicas,

®  |econbat a v résillé pendarit 'exécution das services.

4.2. tcus Infermerons le client 53 un sendce serble £onamiguzment
dérasennable. 24 le dient décde pir conséquent que s services
canvenus ne dateent pas dre exdeutds, le paragraphe 4.1 »'applique an
cansgguerke.

2.3, Dans los cas déaits aux articies 4.1 ot 4.2, maus ne remettons es
Irstaliatons dans leur état indtial qu'a 1a demande expresse du client. Les
dépenses requises sont rembaursées par e cient corfarmément & la
secticn 5.3,

. Conditions de pajemont

§.1. Neus sarmmes en droit ¢'edger des paiements partiels en fonction
e famncement e Mevdcutian.

5.2. Paus dos paiements sant dus dans les 30 jours suivant | facturation,
sans déduction, par virement bancalre exclusvernent, En cas de nan
paiement des sernmes dues. 3 |“échdance aux termes du Cantrat, sans
préjudice des autres droits du Yendeur, le Verdeur sé réserve le drait de
suspendre fexécution du Contrat ; des inkéréts de retard sant dis de
e drait au tsug d'intArét Egal malcré de 16 prints de pourcentags ;
ung indemnité forfaftaice par faciure, fixde 3 ta samme de SCE, por frais
do recauviement est due de pleln drait ; ot le paiement de Tintégralite
des sammes dues, méme nan échues, dedent Immédiatement pxigible.
En autre, en cas de manquement persistant, cing |ours aprés la réception
d’unie mise en demoure préalakle adressée por lettre recammandée
auee avis de réception restée sams eifet, une indemnise #gale 3 quinze
[15) % des sommies dues, autre s intérdts Iegaux ot les fax de justics
éyentuels, sera exigible e 'achetaur débaeur, sans préjudice du droit
des dommages e indéréts as prodit du Vendour.

6.3, Gana la cns de contiats portant sur des servicas résurrents, nous
fseturans & Msvance sur uno hase annuete.

6.4, News avens e drait dexigar ane cautian bancaire 3 ttre de garntie
de paiernent.

§.5. Neus facturerans nos services sur la bage du temps et des matérias
ut sur La hase de ce gul suit

a) e temps de travail est rémundré confarmément 3 nos toux de
fszturston applicakles; au moment da s cancluzsan du contrat ;

b ies temps d'atiente ot de dépheement scat consldérés comme du
temps de traail, pour sutant gue nous davians les rémunérer comme
temps dir fravall conformément aux dispaziticns du drolt du travall en
vigueur ;

tlém diponses et les frais {par exemple, lex frals dswmen et
dapprabation ciiziede] daivent Etre remboursss parle client ;

d] fes dépenses ndcessalres, notmment Ses frais de transpaort, le
transport des bagages, iss outils et 3o pott matériz| sant & 2a charge du
chent;

e} le matzriel utilisd ainsl que les outlls spécisuy, Yes apparails de mpsure
et d'e4sai sont idmunarés canformament aw tarif en sigueur au mament
de la corelusicn du coatrat, cu bizn 3 haubeur des frals manifest=ment
encourus, majords de suppléments ralsonnablns

6. Uralts de compersation/rétention

6.1, Le chint ne peut préitendre & des draids de campensation que 5w
cantre-prétendions cat é:d dpalement étabdes, sert Incontastées ou
cnt 4t recannues par nous.

6.2, Le cliant nie pout exsrcer un Aot de rétenticn cu un dralt de refus
d'eaézulion que «i sa demande recanventionnelle est fendés sur la
mérme relation camractuedz,




7. Exécution dos servicesfdevoirs de coopération

A1 Les services sont géndralement faurnis pendant nos hewres
d'vuvarture narmales. Faur les senvices en dehars des hewres de bureau,
noas disposens d'un service d'urgence qui se rend sur place sur
struction. En cos de recowrs au serviee d'urgencs, fes fraz
supplémentairas encaurys rarcnt facturés canfermément 3 by section
5.5,

7.2, Nous avans le drait de mandater des scus-tratants pour 'exécutica
des servizes. Toutefals, nous restans I'uniqus interlozuteur du cliens.

7.3. Nous sammes autarisds 3 fourna dos prestaticns pastieles, d mams
qu'unirtérét contraire du chient rie sait marifestz.

7.4, Le dient dait faumnir toutes les canditicns structurelles, techniques
ot cpératicnnelies préalablas 3 I'exécuticn de nes senices tels quis
risuBent de nolre affre.

1.5. Tous les fravaux préparstaires nécassaires 3 |' de nra
servizes doivent aveir progressd de telle sonte que nous puissmns
exdcuter Ny servicns sans entrave ot sans interruptian.

1.6. L dlient dait nous informier en temps utile de toute réglementaticn
locale en matidre de sézunits.

7.2 Le clieat dait faumir, 3 sas fraz, fénergic et les raccoodements
Snergétiques (par axample, éloctcitd, eay] nicesszivas 3 l'exécuticn
dus sorvices.

8. Fendant Fecdeutian des services, il peut y avair des Intermuplions
dans |a dispanchilitd cpératiannalle des installations. Pendant cetie
péricdu, |e client dait pourvoir & un remplacament apprepric et oo tant
quexphitant de Timmeubds, reste seul responssble du respect
netamment des excgencas du dioit public.

7.5. Nous ne vammes en aucun cis Peapraitant des nstallaticns pour
tesnuelles naus fournissons des services. La client dalt veitlar § oz qua
lui-méma ou un tiors reste 'exploitant dex installatans, Sant sur le plan
juridigue que sur %2 plin effectif. La client do# naus indemnlses de taute
réclarnation découlant d'una vialaticn de celte obligation.

7.10. Les dy=fonctzannements et les demmages causgs 3 'équipement
sur lequel mous devans effectuer des sendtes au qui est relid 3
Téquiperent surlequel nous devens effectusr des sevices doivent nous
#tre signalts immdiatement svec une destription pertinente de ls
panne qui s'est produite.

4. Portée des services - Bélais de livraison - Retard

8.1, Létendur des services duws est décrite de maniére conzliants dans
notre offre.

82. Les délals d'sxdouton indigués dans notte ofire sont sans
engagament.

4.3 Les dédais d'exicution carranus sant centrasgnants 3 canditan que
toutes fes quastions tochniques ainat #t# clarif4ies et que le cliznt ait
sempli ses abligations; en panticutisr celle de foumir taus fes dacumerits
et apprabatians, autarisations, plans ndcasssitas. & ces exigerces na
sent pas fespectdes, b péricde d'eadzution est taciement prolergée do
ta durde de empéchement alus une période de démarrage raisonnatle.
Les sutres droits ne tant pas affectis,

84. Les refards dons l'exéention dus & In fecce majeure cu a des
circanatances Imprévibles ot ndvitables telles quee des parturkstians
aptratannelles, des gréves, des lock-out, |t mangque de moyens de
transpart, des pandénvizs ot des dpidémies, des difflcultés i s procurer
died marchandises et des matériaux, dus ordres officals, des retards de
uraisan de nos fonnlsseurs, ov d'autres circanstances qui rerdent
Vewisution du cantrat impessikle ou déraisonnal ¢ difficile paur
nous, ne conduisent pas 4 upe difilance. ta péricds dexduban
convenu est prelongée de la durde de l'empichement. Las demandes
de damimages etintérdts sont exciues dans oo cs.

9. Sarvices récurrents

4.1, Dara la masure o s Sendces cammandis sonl des Senvces
résurrents tels qua des travaux d'entretien rigufiers, tos dispesitians
suivarites s'appliquent

4.2. Adaptatan de [ rémungration
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a) La rémunération convenie est bazde, satre sutres, wur te satalre de
baze des emplayes techniques en vigusur as mament de la conchision
du contrak. En cos de medilicaticn du salaire de base, i rémunédratlon
5l adaptée sux wiurs modifiées A partir de la périade de psiement
subcante. be cient est infarmé dz la madification sans délai. Le dient
dapose d'un drait de résiuton extaardinalre @ e pourceatage
d'augmentation des prix que ncus foisons waloir ast objectivement
déraisonnable.

bs] Pour les contrats d'une durée supérieure 2 un an, ncus sommes en
dmit d'adapter nos proc au plus et aprés fespiratian d'un an ct
seulement une fois par an en fenction de la variation de nes cedbs,
ratammant pour 2 personnel et les maléraux. Aprés réception d'une
mtlﬂc:thn_cmmsp:ﬁdanle. le cliant est'en drait, d2ns un délai de trais
(3) semainws, de risilier e cantrat par dzrit avec un firéads d'un 1) mais
paur la fin de mols, dans & mesure ad Faugmentation annuelle des pric
s'é¥ve 3 plus de dix {10] paur cent au total.

t] £n cas de medifcation de l'effort de service séguier {par exemple en
raison d’une madification des exigerces de L4curité cu de medifiations
techniques des [nstallations), nous somaizs en droit d'adspter la
rémunération 3 notra discrétion raisannakle avee un délal d= préads de
trois{3) mals.

4.3. Ex¢ensicn, medificaticn et déplacement des Instxilstians.

aj ke cient doit nous mfarmer far &0t et en temps atile de taut

chargement ou déplacement prévie des imstallatians.

b| Taute madification des canditions d’eaploitaticn doit naus tre
natifiéa par écrit an temps utile.

c] & moes devons ftre chargis 2 modifier ov de déplacer lss
Instailations, cela doit éire converu séparément.

o) Nous sommas en dreit de dsilier un contmt de maintenance,
dinzpaction, d'ontratien au de réparatian existant sl ey installaticns
canzernies ant té medifiées par e cllent ou un tisrs pendant ia durée
du cankrat.

9.4, Ourée dicentzat £ Reésiliatan

) La durde du cantrat commence § 4 signature et est de doewx {2 ans.
Le contrat &t teujeurs prokingé d'une annde sugplénentaire s'il n'est
pas résilié avec un préavis de trois (3} mais avant 1 fin de la durée du
canirat.

b En ois de mise hors serviee défintave des instafations, tout contrat de
malnteniance, d'inspection, d'ertretien au de réparatian 1y mppartant
prendra fin six mes apris que nous en ayens été mfarmés par écit. Dans.
lo meswre ait le cantrat porte sur plusieurs instaflatians, 3 reste en
vigueur paut los installati etlard ératicn pst adaptie
£n consdquince.

) & be cllent balsse des installaticns 3 un tiers, sen chligaticn de payer la
rémunération canvenue rese en wgueur, sad @ le ties conclut e
présent contrat avee netre censentement.

d] & le client est en rekard e paiement, naws samimes en drait de
suzpendre les prestatinns ultdreures Jusqu'su réglement de |'arriéré. Le
drait de résifar le cantrat pour de bannes raisens st pas affects,

e) Avant la fin d2 la périade contraciuelle, f contrat ne peut Ere séslis
fue pawr un molif valakle.

fl Tewta wisiliaticn dolt se Esira par écrit.

g1 En can de résiliation extracedinaire déclarée par niws, le client es:
tenu d'ndemnlser les dommages suba du fait dz I résliafion antkipés
tu cantrat. Nous semmes en droit de réclamer 30 % des frais mensuels
ericore dus Jusqu'al'expiration du terme cu jusgu'i ln prochaine date de
résliation pessiblz 3 titre de dommages-intéeits forfatares ou de
dammages réellement znceurus. L dient peut appesier la preuve d'une
diminution des dommagas.

10. Azcuptation

10.1. Leclient ne peut refuser b reception gu'en cas de ditfaut maténe),
'zcceplation 25t réputée oveir eu leu s &2 client n'zzceple pas los
services dans wn délal raisannabliz que naus luindiguers, alor qu'il est
tenu da le fuire. Los communiqués, essais et certficats oy permis
d'eaphaitatico de droit public ne sont pas une onditan préakible 3
I'aczeptatian.



101, Les serviczs sur des installstions exstantes seront considirés
comme accepdés sl aucune plainte n'a é12 formulée au sujet da notre
pertarmarie dans un delai d'ene (1) zemaine agriss 'achévement des
services / la notifcation de fachéeement.

102, Naus pavvans demander une acaeptaticn partiele pour les zanes
de sanvze farctionnellement achewdos

11 Responsabilivé des difauts

111 daus ne sammes respansables dos wrvkes que nous rendans que
3ils sent utdxés dant des conditiors d'exploitation hzhiteeles au
connues ae mement de 13 concluson du contrat. Les demmages ot fou
Tusure dus a une soflitaticn excessve cu irvaloataine ainsi que les
dcarts (taldrarces) admissibies au hahituels selon fes normes teshniques
applcabdes ne comatituent pas un défaut. Prur Ses dannées de
pecfarmance figunant dans nas offres, une talérance de constructicn de
5 % {cng paur cent] s'appfque en plus des talfrances de missure szlcn
1a norme EN 13271-1:2003 au des talérances de riglements fechniques
ecmparables. il Ny 2 pas de récmatian gour défaut dans le s d'une
déviaticn InsignFiante de la qualité corvente ou dans & cas d'un effet
negatif mslgnifiant sur 'utdisation.

112 Naws n'mssurmons aucune respersabiidé pour les défauts des
compcsants, appareds ai pidres de rechange fournis par le client cu des
comprsants, apgareds ou piéces du rechange utitsés 3 'instigation au
sur instruction du client. Cotte exciusion s'appligue également dans ia
mesure o les composants, appareds cu pléces de rechangs utllisds 3
fimstigatian ou sur irstructon du cient provoguent un défact des
sizrvices faurnls par nous etfou des insfallaticns existantas.

11.3. Une garantie asun acrord sur b qualitg d'un article n'exizta que si
neus l'avons expressément indiqué par &erit dans notre offre au dana e
contrat. Les documerts faisant parte de ncire offre, tels que les
catalogues, les spécifications, fss Fustratians, les  dessing, les
spécifications de pods ot de dimensiang, ies plans de montage, les
schémas de circuits et autees plans, etc., ne scnt g approximativemnent
pertinznts st ne ofstiuent pas un accord sur la quabitd; 3 mains qu
ne waient eapressément dasigndz conime conbraignants,

11.4. En cas dé défaut, naus dovens avalr la possibdie de remédler au
défaut dans un delai raisannahle. Les droits du client sont rdgis par les
dispasians Iégales ; 1a rissillation du cantrat est tautefois sxclua.
elause 12 s'appligue awc demandes de dommages &t intérits pour cause
de défauts,

115, 8l stavére quiun v de défaut étzt injustilis, Jo cliank dait payar
tes fraly qui en décculent canformément oux tavx de facturatian
applicabies an momant d2 Yais de difaut infustifid.

106 Les frais mécessaires & 4a rucbficatian sont 3 o chage da
Tacquéreur dans la mesure aie ils sont ocores par de falt que les
fournures cu les servizes ont dié déplacés dams un biew autre que e
siege sociil ou I'étabissement de I'acquéraur & I'instigation ou 3 la
demande de ce dernier, sauf si ce déplacement est cenforme 3 'ussge
COMVERY U Frésu.

1t.7. Les réclamations prur défauts =2 prescrivert aprés l'expiratico
d'un (1| an.

12. Responsahliité ot de des de d et intdréts

121, Naus sammies de la prém de |2 négligence
grawy, des dommages corporels et dis domimages selon |a Sai sur &
respansakilitd du fait das produits {, conformément aux dispeaitions
zalas

12.2. En cis d'autre aéghgence [nen gravey, bes dapasiticns wivantes
sapplquent :

3] Nefre responsabilité n'est engagde qu'en cas de wolaticn dune
absigation cardinale et uniguement pour le domanage présisille st
typique du centrat. Une ablizatan cardinale est unz obligatien dent
TFexécutlon premmet en premees lieu I bonne exéeution di cantrat et dont
in respect est régulitrenent invaqué et peut ftre invoqui par e
cozontractant,

b} Natre respenzabiite ext limiée 3 1 millian d'eures.

c)Nauz ne sommios pas mesponszhles des dommages irdirecks au
conzézuldls tek que la perte de béndlzes, nterruptico des actwitds, b
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perte d'utilisation, la perts de praductian o les demmages résultant de
la perte de danndes.

113, Lez stipulations o-deszus ne comstituent pas urie modificatian de
la charge de la peeuve au détriment du Clisng.

13, Conservation du titre de propriéid

La prapriété de tocus ies arkcles livrés nous reste acquae jusqu'a la
réception de tous les paiements dans 1= cadre de b relation commerziale
avec le cient. Si une relation de campte courant existe dans |e cade de
la relatian d'affaires, la propriétd de tous les stticles livrds par nous reste
acquise jusgu’d la récepticn de taws les paiements prevenanit de cette
rulaticn de compte courant awec b cient, jusgu'd ce que = apke
reconnu scit régleé.

14. Vialation des ragl; ts d'eaportation/, L

] )

Naus aicus réseraons le droit de résibier or de retves |e cantmat sl
apparalt que ['‘acheteor ou Putllisateor Enal de nos produs est une
persenne au une endé figurant sur b iste dos réglementaticns
frangaises; américaines, curopéennes ot/cu Imarnationales en matigre
t'ezpertation au wembargo cu que fa livraison est de=tinée & un pays
vers lequel [a livralscn est interdite en vettu de ces rdglemantaticrs,
L'schetgur s'engage 2 naus informer en temps utll: 5 nas Irzscns
daivant dtre transmisas 3 un wtilisstaur final ou transféréas dans un pays
ot si cela peut erdreindre tes réglementatians susmentionnées.

15; Accard de ficence de logiciel

Avant la livraisan du logiiel, [y conclusion d'un centrat de dcence de
legiciel supplémentalre erdre V'acheteur et neus est requize et cas
conditicrs s'applquent alors en sue Sans ee contrat de licence,
I'acheteur n'est pas autarizé 3 utlfaer les Sagicals lrés.

16, Confidentiafité, Droits de proprigté intellectuelle

16,1 Les dessins, descripbans techniques, Instructions d'utllisagicn,
estimations de codts et autres documents sent recannus par Tachataur
camme nolre secret commerclal of sont tramés de manlére
canfidenticlle. Elles ne daivent pas 8re copiées, reproduites ou maes &
la dispazillan de tiers sans natre accord exprés et &cnit, natamment pour
la demande d'in devs.

16.2. L'Acheteur dell acus notfier sans délal excessif téute viclaton
présimes des droits de prbpriété intzllcciuelle e dof, i notre dizzrétion
% wir notre demande expresse, nous pormettre g2 menet tout litige. £
cela n'est pas posblé, Tezhetaur dait au meing nous Impliguer dans tout
liige de mantére 3 ce que nous siyons pleinement mfarmés et ayons
natre mat. a dire dans tautes des décisians noas cancemant, miéme
indirectemaent.

16.2. En cas de vialation des dreits de propriétd intellectuella, nous
sommay en drott, § notre discrétian, d'abtenir un drait dutilisatico du
praduit concernd, de le medifier de tede scrte que la dioit de proprifté
intelectuslie ne 1oit plus vink ou e remaplacar le praduit par un predic
similaire. Sl ¢ela ne nous est @S pessible dons des conditiens
raisannaties ou dans un délai raizannable, I'acheteur a dredt aux draits
légauy de résiliaticn au de réduction du prx d'achat, & canditian qull
naus at parmis ¢'sffectuer wne medification, Dans ds corditicrs
susmentinnées, nous pouvans également risllier le contrat.

16.4. les drolts d= I'achieteur sont exclus dans 3 mesvre ad il est
[conjaintemnent) respensable de la vialiticn des droits de propridee
intedectuzlle au gu'll ne neus a pas iformés de maniére raisannatle das
viclations imminentes cu cannues das dreits de prepriété intellzciuelle
etfou qu'll ne nous a pas scutenus d2 maniére raisonnahble dans fa
défense contre lus révendications de tiers.

16.5. Les draits de Tacheteus sent égafement axclus si la vichiton
[présumee) du dreit de prepriété intellectuelle rdsulte d'une stilisstion
en conjenction avec ¢sutres marchandlses ne provenant pas de nous o
5 |2 praduit ezt wilisé d'vae maniére que nous ne pawsions pas prévair,
166 Notte chligaticn de vercor des dommages £t Intéréts en cas
datteinte fautve d des dreits de proariété industrielle on i des diaits
d'autewr est régle par Tarticle 12,




1.7, toute avtre rédamation de {achetzue pour viclstion de droits de
preprigti intellectuels qui na sont pas mentonnes ans le prisent
dezument est exciue.

17. Confidentialité des donndes

12.1. Jchnsar Cantrals 2n tant gue cantrédeur : Nous callectens, traitans
«t transférans certaines données personnelles d 'Acheseur et de san
perzanniel dans le cadre de 1a relaticn ccmmerciale entre PAcksateur ot
nous [par @xemple, pams, adresses e-mall, numéras de téléphane] en
tarit que centrdlour et canformément & fa pelitigue de carfidentialité de
lahnsen  Centrals  [aww.johnscrtantrol.camfpraacyl,  L'acheteur
rezomnait b palitque die confiderdstitn de lohnsen Candrals ef consent
4 e que la collecty, & tratlemant ot s transfert saient cblizatairenent
requis pac & loi applicable. Cans la mesure ai le cansentament du
persannel de I'Acheteur 3 cefte colleste, co tragement ot ce transfart
qar Jchnsan Contreds est obligniairement requis par b lal applicabie,
Cacheteur garnts qu'il a chteny e conzenterment.

1712, Jechisan Contres en tank gue pracgsseur @ S nous agissons &n falt
en tznt que pracesszur de Donnédes Parscnneiles {tel que défini i) au
nom de [bzheteur, los tormes 3 www jphniancontrols.com,'dpa
s'appligquerant.

17.3. begicials installés - Sous résere des conditions généraes ou
contrat at du contrat de licence d'utilisateur final azccmpagnant le
logicel ou, & défauf, des conddions généralus du contrat de ficence
d'utilisateur final dispinikle a I'adrasse
[t paidfwww. phnsoncentrals.com/auidings/legal fdigital fgenemleutal
, ICF accorde par dex présentes au cliznt une liconze non axclusive, nen
tranatirakdz o2 ne pouvard faire ('ohjes d'une scus-leence. paur iliser
i logiciel inttald sur site uniguement pour ['wilisaton, le
fonetiannement £t la mairtenance du predu® IO sur lequed le 3agichs] est
mstalle, au pour utlliser de logiie uniquemsnt & des fins commarciales
mbzrnes du dient.

1.4 Services numdriguss, S ) fournit des serdces numérigues dans
I cadree du présent contrat, tes serdces rumdrigues nécesstent la
caliecie, In traasfers et enregisirement de donnies sur s hitiments,
ins Aguinements, les séries chranalogiques dos systémes ot d'autres
données applicables sux outlls vt aux applications logizielies hébrrgés
dares e cloud de IC). Le dient accopte que J€) recuellle, transfére,
enreglitre ot utilise coz dennées pour permetire 3 320 de fourndr,
mainienir, pratéger et améliorer les services mumérigues et ses
prodults et services. Lo client reconnait que, bien que les services
activés par le numérigue améliorent généralement les performances
et les sorviens de TPéquipement, Ips services numériques ne
prévicnnent pas tous Jes dysfonctionnements patentiels, n'assurent
pias conire toutes Jos pertes ot ne garandissent pas un certain niveau de
perfarmance. Fels quutilisds dans % présent ducument, (o * sardees
numérgues * désgnent ks setvices fournis dans lie eadre du présent
dezument qui utilisent B legiclel 30t 2t bes edfres et outlls logicles
hebergis dans le cleud (* fogiced IC1 7| pour amélicner ot permistire cos
survices. Les senices nurndriques peyvent inclurs, sans s'y limiter, fn)
finspection @ distance, (b) ia datectian et e diagnastic avancas des
difauts de Mequipement, of {c} le tablzaw de kord des donndes et les
rapparts de fenctonnement. Peur plus d'infermations sor los servics
numérgues faumis dans Y cadrie di prisent cantmt, veuilliz contacier
vobrz repriseatant de servics JCL Dniguement daas b mesurz ol le
clinmt sccide au fogicsel IC] dans e cadre de o fourniturs de cos serdces
numerigues, teote utilisation, mise en muvre et déphiement du bagiciel
1C1 @st spumis @t gl par les conditans standard de Jahnaen Centrels
gour e lgickel  IC0 en vigueur de temps 3 autre sur
hitpsdferws Jobizancontrul: pomiteckierms rallectivement, les
cond#ions du fagickel *). Les condifions appicables du logiied stnt
mcarporées dans jes présentes par cetle référence. |* Conditions du
lngiced ). Aulre goz e drolt d'uiillses le ‘ogldel IC1 comma indiqué dans
is canditans du hagiciel, Jshnsan Centrels 2t ses cencédants de Yeenee
s réservnt tous Ins droits, titres vt mideéts [y campris tous fes drots
de prapidtd mtellectuelie] dzns et ser le logiie IOl et les amelicratzans
di logiziel JCL Le legiciel J0) qui est fourni es verdu des prisentes est
cancéadé sow licence sows éserye des cenditions du legiciel et n'est pas
wendu, 8y a un conflit entre les autres termes de la présente et les
ferroes du ogidel, 25 termes du logiciel aurant la prionts et rhgirant les
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draits ot responsakilites relatifs au fagicial 301, 52 mise en muvre st son
féploiement ot trute amélicraton de calui-

175, faldions HMumérigues, Lublzatan, 4 mise en cuvie ot le
dénlo:ament du legiiel et des praduits agicels héherges (* Logicel 7|
Frapasés en veru des présentes conditans serent soumis et régiv par
les conddions standard de 40 prur ce legiciel ef lex servicas
prafessionnels dés ava Logriels en vigueur de temps 3 autre (7
Canditions shu Legiclel *) #t qui pruvent ére frouvies aux adressoes
suteantes -

Lzz conditicns applicables 3 OpenBlue Enterprise Mansger, OpenBlue
Censral Utidyy Pant [CUP) et Openlue Plattarm, peuvent fére
cansulties a 'adresse suivante

Ittps:/fwww. inhnsoncantrals com/hedings/legal Adigital' generalte
sozh

Les canditiars géndralos [EULY) paur tous leslogilets fournis sur site du
ciznt ou dans Ie clowsd du chient, prvent étre cansultés 3 fadresse:
wwvrkhnsonceatrals com/bubdingsAega Vdigitalgeneralenls.

ftaur I'addendum sur le traiterment des dennées, Johnxan Controls 2n
tane que pm:nsseur,sur

tatu-pracessmg-sddendum fr.odf llohrsencandrals.com|

Paur 'aviz da confidentialits, sur

wyex mhnsonccatrals.eomdprvace-cerker/plebal-arvsey-notee
17.06.1C1 et =25 concédants de licence se réservent taus les drois, titres
u} intéréts (y comprls taua los droits de prapriéd? intalleciuelle) sur le
logciel et s amélirations apporices au legxicl. Le bogidel qui ast
cancédé scus dizence en werty des présentas ost concid# saus réserue
des cerditions du kigiclel e n'est pax vendu. En cas de condit entre les
nutres termes des préaentes st fos Cooditlons de logkled, tez Cenditions
tu fagicsl prévaudrent et régiront les dioits et respansakilités refitifs
nu legiciel, 3 sa mise en aruvre el 3 1on déplaiement, airsi gu'a ses
amélicrations.

17.1. Nonobstant toute autre dispretion du présent Contrat, sauf
Indiction. contraire dans ‘a2 commande appicabls, les canditicns
subeanfes s'appliquent su Legichel faurni au Client sur o base d'un
nbannement (c'est-3-dire une feence ou un drot d'utitisation §mite
dans e ternps) {chacun étant un ¢ Abconement ou Legeiel o) :

17.4. Chague Abcnnement aw Loglded faurnl en verty des présentes
rammencera 3 la date & lsquelle les informatans didentifization
initiales du Logkie) seront mees & dispasition [l x Date de débot de
I'abarmernent a) at resient en viguewr jusquh { expiratian de la periesde
#’akonnament indiguée dans L commande appicakde. A Fexpiration de
'abarngment au Iegicl, cet Abonnemgn: au Llogkiel sera
aulomatiquament renauveds peur des péricdes conséetives d'un 1) 2n
[chacune étant une & Durds de renouvellernent de I'sbmnement w), &
meins qua Fure o 'sute des parties ne fromisse 3 Tautre partie un
auis de nan-rerauvedement su niolns guatre-vingt-dix [3) jours avant
I'expdration de lo pérade alers 2n cours. Dans 2 mesurs pemiss gar la
Iet applicatile, les achats d'abannements tagiciels ne sart pas anrulables
et les sammues verzées tan remboursables. Les fraw d'akonoement ai
legiclel dowvent &tre payis annuellement 3 lavanze, facturés 3 fadate de
d&hut de ¥ shonnemant ot 3 chague anniversaira ultariesr de celuici. Le
Ciisnt dult payer tous les mentants facturéy dans les trante jours
catendaires suivant la date d2 facturation, Les pajzments non effectufs
tfans e dilai serant saumis a des frais de retard cemme indigué dans s
Candithns Générales d'utiizaban du logiiel. Sauf accard écrit contraire
e parties, ts frais d'abennement paur chique Pénicde d*abonnement
da renauyellement seront fBacurds au prix cata’ogue atars applicabie du
tohnzan Cenbrals pour cette afre de tagicel.  Toute utilizston du
Lagiciel qua dépasse la portée, les mesures ou le walume énencds dans le
prément Coobtrat et 60T applicable sera soumnisz 3 des frais
wipplimentaires en farnction de b date 3 laguele mie utilisation
exrAdentaire o cammenze.

18, Divers

LE.L Mous sommaos en dreie d'ebtenir des infoomaticns supeis
dinstituty de notatan at di leur fournir fox informaiions habiuelles




18.2. Le contrat reste contragnant dans ses autres parties, méme si
certains peints sont jueridiquement mvalides. La dispesitan invalide est
téputée étre remplacée par ure dispasition valide et dccnomiquement
ausst équivslente que possibie.

18.3. REGUENENT OES UTIGES. LES JURIOICTIONS COMPETERTES PFOUR
TOUSLES LITIGES OECOULANT DIRECTEMENT OU INDIRECTEMENT DE LA
RELATION CONTRACTUELLE SONT CELLES CONY RELEVE LE SIEGE SOUIAL
DE UENTITE DU VENDEUR RECEPYRICE DE LA CONMANCE QU DU
CONTRAT.

18.4. Les refations centractuelles sant réges par le drait frangas, &
f'excluzian des régles de canflit de lors. L'appteation de la Convention
des Mations Unies sur ks contrats de vente atermatandle de
marchandises est exclue
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